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               真正专业制造  品质自然卓越
        柏尚·太原                


威尔写真机秋冬季保养与维护

一、注意静电

在北方地区，秋冬来临，气温渐渐下降，气候也比较干燥。这个时候，最突出的就是静电问题。南方虽然比较潮湿，但由于很多客户没有对此加以注意。在此，我们提出几种办法，以供大家参详：

1、 使用加湿器，达到设备要求湿度（40%-70%），注意温度要达到室温，过冷也会导致空气中含水量达不到要求。
2、 注意清理喷头喷嘴和墨盏，防止墨水结晶于喷嘴上。

3、 定期检查地线，经常在地线位置浇点盐水，以保证设备静电能及时导出。

4、 注意电脑与机器本体、打印线都要接地线。

5、 操作电路板与喷头时，注意一定要先把手上的静电放掉。方法，洗手，然后先触摸暖气片或水管等接地金属。

6、 及时清理机器表面和工作环境中的灰尘，防止灰尘积累静电。
7、 定期清理电脑机箱，电脑与机器相连，灰尘过过给电脑造成的静电也会传至写真机，造成不必要的问题，应避免因电脑原因而造成不必要的损失。

8、 定期检查打印连接线，小心端口松动，而造成类似静电干扰情况出现。注意，重插拔线时应在机器与电脑电源都切断后进行。

二、日常保养

我们在巡检与维修过程中，常常会遇到因为客户维护的疏忽，从而导致许多不必要的出图故障。我们在此再次提出，希望各位朋友引起注意。

1、 导轨与铜套的清洁。导轨与铜套之间是滑动磨擦，因导轨外露，上面不可避免地会沾上一些灰尘，时间长了，灰尘会进入导轨与铜套之间，导致设备报错。如果我们定期在上面加一点缝纫机油（或变压器油），会增加它们之间的润滑，减小阻力。如果导轨和铜套上有污迹，最好取下铜套，先用酒精清洗，再加少许缝纫机油，导轨了也做相同处理。注意：加油时，把油滴在纸上，然后从右到左擦拭导轨一次即可，不可直接加油。
2、 光栅的清洁。我们要求，光栅要每天观察，每周清理。光栅在机器上起定位作用，对精度起决定性作用。所以来说，光栅也是一个很重要的部件，一般情况下，发现光栅上有灰尘，就用棉签醮蒸馏水或医用酒精上下擦拭，保证光栅透光度。
3、 墨盏的清理。墨盏位于机器右侧，停机时小车停的地方，它对喷头起封闭喷嘴，保护喷头的作用。如果灰尘过多，有可以粘在喷头上，导致喷头堵塞。如果发现有灰尘或墨污，应该及时把墨盏取下，用水清洗，清洗时应注意，小墨仓和擦墨片掉落丢失，晾干后装上，应正确装好。
4、 真空洞的清理。真空洞是指机器工作台面上的小洞，工作时，机器内的负压风扇工作，产生吸力，通过真空洞把材料吸附紧贴在工作台面上。应定期检查，发现堵塞，及时通开。否则，会引起材料上翘，刮伤喷嘴。
5、 检查数据线，如果发现数据线有磨损情况，可在相应轨道上粘贴冷裱膜。

6、 开机前检查喷头与触点带。

三、喷头保养
用热发泡机的朋友常感觉到写真机喷头不耐用，反应喷头老烧，这固然有喷头本身的问题，同时跟维护息息相关。我们总结了部分喷头保养方面的知识，希望能给大家带来好处：

1、 注意温度与湿度，设备要求的工作环境是指喷头正常工作的环境，在这种环境下工作喷头的损耗最低。

2、 注意设备的日常维护，前面提到墨盏、真空洞对喷头起保护作用，正确的维护也会延长喷头寿命。

3、 小心静电，天气干燥，灰尘过大，会导致静电电压在6V-10V左右，这样的静电对喷头来说是致命的。

4、 每天检查触点带。如果触点带和喷头触点上有墨污，及应时清理，否则会导致喷头烧毁。方法，先用医用酒精化开墨污，然后用干净的纸轻轻擦拭干净。喷头上触点可用水化开，然后用纸向上擦拭干净。
5、 检查喷嘴，小心喷嘴上有墨水结晶，如果有，可用温水化开，用纸粘干。否则会引起喷也堵塞，那喷头寿命将成倍下降。

6、 注意关注大墨盒和喷头内墨水量，大墨盒内墨水量应在100ml-400ml之间，也就是总量的1/3-2/3之间，喷头内墨水量应在18ml-25ml之间，也就是喷头内一半左右，过多或过少都会引起出墨不正常，这样的话会造成喷头老化加巨。
7、 时常检查墨路，小心漏气。

8、 长时间不用设备时，可把喷头清洗干净，然后用保鲜膜包好，不要长时间把喷头泡在水中，那样会使粘贴固胶化掉，导致喷头报废。

9、 如果喷头堵塞，用吸墨器吸过后状态变化不大，可用60℃的温水泡喷头一分钟左右，清理干净后再用吸墨器吸喷头。
10、 每天开机前，最好做好上述检查，先打一次清洗，确定喷头状态，若有堵塞和不出墨现象，及时用吸墨器吸一下，吸的时候注意，力量要尽量的小，注射器内吸入3ml-5ml左右即可，要保证墨路里没有气泡。

注意：喷头操作时最好在关机情况下进行

四、其它应注意的问题：

写真机在工作时会完全占用系统资源，而且因为是并口ECP模式输入，在工作时极易受到干扰。我们技术部总结以往经验，对干扰情况做出以下总结，希望能对您有所帮助：
1、 打印时检查有无其它外接设备，比如有没有优盘没有取下，有无接其它打印机等。最好单机单带。

2、 暂时停用杀毒程序，打印完成再打开。

3、 远离干扰源，旁边最好不要有电磁功率较大的设备。

4、 做好防静电措施。并检查外部电压是否正常，如果配有稳压器，稳压器最好远离设备。

5、 定期整理硬盘，定期清理硬盘垃圾文件。

6、 工作时不要打开其它程序，以免相互干扰。

7、 XP系统不支持后台，因此，打印时，让打印机管理系统在前台工作，以免影响打印速度。
8、 假期或长时间不用，最好把墨路中的墨水清理干净，以防止墨水凝结，堵塞墨路。最好把大墨合的墨水全部倒回到墨水瓶中，把墨路和墨盒都清理干净。然后用布把机器盖起来，防止灰尘。

最后，希望我们所做的工作能对您有所帮助，愿我们携手共进，共创美好明天！

地址：太原市长治路35号 1幢12单元101、 102室          电话：0351-7341291  7346618

网址：http://www.boshang888.com

